INFORMATION OM BREDBAND |

DIN FASTIGHET

K2A har tecknat avtal om kollektivanslutning till Bahnhof och samtliga boende far
tillgéng till internettjéinsten 100/100 Mbit/s. Med Bahnhof far du en stabil, snabb och

integritetsmarkt anslutning.

BAHNHOF

For fragor och hjilp med aktivering av

tjansten 1 din ligenhet.

Telefon: 010-510 00 00
Mejl: kundservice@bahnhof.se
bahnhof.se

SA AKTIVERAR DU TJANSTEN:

1. Anslut din router med en
natverkskabel till internet
uttaget som dr placerat 1 ditt
hem.

2. Starta datorn och 6ppna en
webblisare. Du kommer da
automatiskt till inloggnings-
sidan https://dhcp.bahnhof.se

Fungerar det inte kan du skriva
in adressen manuellt i adress-
faltet i din webbldsare.

3. Vilj din adress.

4. Vinta 15 minutetr och starta
routern, sedan ska du kunna
surfa.
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Hej!

Har kommer din utrustning fr&n Bahnhof! Vi har férberett utrustningen med instéllningar som ar testade
av Bahnhof, fér att ge dig maximal integritet och sikerhet. Vi vill, precis som du, att allt ska fungera sa
bra som majligt. Om du andrar instéllningarna sjéalv kan vi inte garantera att tjdnsten fungerar som
den ska. Du kan dven bli mer sdrbar pa nitet. Vi rekommenderar darfér starkt att du inte &ndrar nagra
installningar.

Bra stallen for din router:

e Centralt i hemmet, eller i princip dar du surfar som mest.

S& fritt stdende som majligt.

NVM

® Giarna pa ett bord eller liknande s& den kommer upp en bit fran golvet.
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| rum med tunnare vaggar som gor det lattare for signalen att ta sig igenom.

Om du har tva vaningar hemma kanske det inte racker med enbart en router.
Overvig da att inférskaffa flera accesspunkter och placera ut i hemmet.
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Problem med uppkopplingen?
i I v | & Att starta om routern léser nastan alltid problemet!

A B Krangel anda?
Ring kundservice pa 010-510 00 00
eller chatta pa bahnhof.se/minasidor

Returinformation
Det ar viktigt for oss att du ar n6jd, och om det visar sig att utrustningen inte fungerar som den ska har du
ratt att returnera den i sin originalférpackning och f& pengarna tillbaka.

OBS! Returen maste ske inom 14 dagar efter att du tagit emot varan, och du betalar sjilv fraktkostnaden.
Bahnhof aterbetalar bara varor i nyskick, sa behéll skyddsplasten pa tills du &r helt sidker pa ditt kdp!

Returadress:

'7// Bahnhof AB

——— Box 930
— 781 29 Borlange
—

BAHNHOF

INTERNET MED SEKRETESS
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Hitta ditt vttag!

® Anslut natverkskabeln frdn bredbandsuttaget
i din bostad till WAN-uttaget pa routern. Se till att
det ar uttaget for just bredband i bostaden, och
inte telefoni. Uttaget for telefoni i din bostad ska

EJ anviandas med Bahnhofs fiberutrustning. il

Starta och hamta instdllningar

® Ta fram stromsladden och sitt kontakten i
vagguttaget. Anslut dven sladden till stromuttaget
pa routern. Tryck pa Pa/Av-knappen sa att routern
startar. Vdnta ca 20 minuter medan routern
automatiskt hdmtar nédvandiga instillningar fran
Bahnhof.
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Under tiden kommer lamporna pa routern att
blinka en stund. Ror ingenting férran lamporna
har slutat blinka.
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Routern ar redo att anvandas nar lamporna O @ = BREDBANDS-
° e UTTAG
lyser konstant gront. Om du har var telefonitjanst

s kommer dven 3 -lampan att lysa grént.

1sa

Anslut till din dator/mobil/platta

® Starta den enhet (dator, mobil, platta)
som du tanker anvianda och sok efter tillgangliga :I'.;I-:I?TI':-R
natverk genom att trycka pa ikonen fér WiFi pa
din enhet. Natverksnamnet (SSID) som du ska
ansluta till finns p& undersidan av routern och
kan se ut t ex sa hir: Bahnhof-xxxxxx eller
Bahnhof-xxxxxx-5G

Lésenordet (WLAN Key) for det tradlosa
natverket finns ocksa pa routerns undersida och
ser ut t ex s& har: 4AERMAIXEDC5UEK. Ange detta
l6senord for att ansluta.

Bes6k vara supportsidor om du behéver hjilp eller vill ha mer information
om din nya router! Ladda ner valfri QR-app for att ldsa av lanken eller bestk

bahnhof.se/support

BAHNHOF

INTERNET MED SEKRETESS
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Villafiber

Har ar din utrustning

patchkabel och konverter, bada behdvs Fiberuuag;A\ M. Konverter

1 Kontrollera att du har fatt med en vit
for att ansluta till ditt fiberuttag pa T TR
vaggen.

OBS! Notera att det

finns olika modeller pa

fiberuttag (se 3a och

3b). i

=

Patchkabel

Ta bort plastandarna

2 Ta bort plastskydden i &ndarna pa
patchkabeln.

Anslut till fiberuttag (fér uttag med rafflade sidor)

3a Anslut patchkabeln till ditt fiberuttag pa vaggen. Anvand samma uttag som tidigare
leverantdr anvant.
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For in kabeln i uttaget. Tryck ner den rafflade For varsamt in den bla Nu sitter kabeln sakert i
biten p& uttagets ena biten av kabeln, och uttaget!
sida. slapp sedan den

rafflade delen.

bahnhof.se/support | 010-510 00 00
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Villafiber

Anslut till fiberuttag (fér uttag med tillhérande plasthéllare)

3b Anslut patchkabeln till ditt fiberuttag pa vaggen. Anvind samma uttag som tidigare
leverantdr anvant.
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Ta bort den nedre For varsamt in den Skjut tillbaka plast- Fardigt!
plasthéllaren genom att bla biten av kabeln. hallaren sa kabeln

trycka pa sidorna och halls pé plats i uttaget.

dra ut den.

Ta bort plastandarna

4 Ta bort gummiskyddet i uttaget for
Mini GBC:n i din konverter och anslut
andra dnden av patchkabeln.

”Klamman” p& Mini GBC:n ska alltid
vara uppfalld s& att kabeln inte aker
ut.

Funkar allt?

5 Anslut konvertern till ditt eluttag.
Om allt fungerar ska lysena foér "Fiber
LNK” och "PWR” lysa.

Redo!

Anslut din enhet (dator eller router)
till natverksuttaget i konvertern.

Gain pé dhcp.bahnhof.se med din . e 0 For att f& ut maximal hastighet
s . n av din fiber kravs en natverks-

Wepblasafe for att registrera och T e

aktivera dig. hastigheter, t.ex. Cat5e eller

Cat6.

bahnhof.se/support | 010-510 00 00




